
ОТЧЕТ  

об исполнении Плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой  

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности  

Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения  

«Средняя общеобразовательная школа №4  

г. Шали Шалинского муниципального района» на 2022 год 

                           
№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприят

ия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализация меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактичес

кий срок 

реализаци

и 

                                                          1.Открытость и доступность информации об образовательной организации 

Пок.1.1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) 
размещения, установленным нормативными правовыми актами  

 на информационных 
стендах в помещении 
организации 

1. Систематизировать информацию 

на стенах в образовательной 

организации: организовать единый 

стенд с предусмотренным 

законодательно перечнем 

информации в фойе организации. 

2. Обеспечить наличие на стендах в 

образовательной организации 

недостающей информации согласно 

нулевым значениям в приложении к 

настоящему отчету. 

3. Дополнить информацию на 

стендах следующими данными: о 

структуре и об органах управления 

образовательной организации (в виде 

схемы). 

4. Обеспечить открытость и 

доступность информации о 

деятельности образовательной 

20.04.2022 Директор школы  

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель 

директора по ВР 

Демильханова Сарят 

Мусаевна заместитель 

директора по ИКТ 

Гудаева Луиза   

Хаважиевна 

1. Систематизирована  на 

стендах обазовательной 

организации единый стенд 

предусмотренным 

законодательно перечнем 

информации в фойе 

организации. 

2. Обеспечено наличие на 

стендах образовательной 

организации недостающей 

информации. 

3. Дополнена информация на 

стендах следующими 

данными: о структуре и об 

органах управления 

образовательной организации 

(в виде схемы). 

4. Обеспечены открытость и 

доступность информации о 

15.04.22 



организации: копии внутренних 

локальных нормативно-правовые 

акты разместить в перекидном 

диспенсере или отдельной папке, 

которые должны быть расположены 

в фойе в открытом и доступном для 

сторон образовательного процесса 

месте 

деятельности образовательной 

организации: копии 

внутренних локальных 

нормативно-правовые акты 

размещены в отдельной папке 

и расположены в фойе в 

открытом и доступном для 

сторон образовательного 

процесса месте. 

 на официальном 

сайте организации в 

информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет 

1. Систематизировать и 

структурировать информацию на 

сайте образовательной организации 

в соответствии с Приказом 

Федеральной службы по надзору в 

сфере образования и науки РФ от 14 

августа 2020 г. № 831 "Об 

утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату 

представления информации". 

2. Обеспечить наличие на сайте 

образовательной организации 

недостающей информации согласно 

нулевым значениям в приложении к 

настоящему отчету. 

3. Дополнить информацию в 

соответствующих разделах сайта 

следующими данными: об объеме 

образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета, бюджета субъектов 

01.03.2022 Директор школы 

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель 

директора по УВР 

Абдуллаева Зулпа 

Абдул-Вахабовна 

заместитель 

директора по ИКТ 

Гудаева Луиза   

Хаважиевна 

1. Систематизирована и 

структурирована информация 

на сайте образовательной 

организации в соответствии с 

Приказом Федеральной 

службы по надзору в сфере 

образования и науки РФ от 14 

августа 2020 г. № 831 "Об 

утверждении Требований к 

структуре официального 

сайта образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату 

представления информации". 

2. Обеспечено наличие на 

сайте образовательной 

организации недостающей 

информации.  

3. Дополнена информация в 

соответствующих разделах 

сайта следующими данными: 

об объеме образовательной 

деятельности, финансовое 

обеспечение которой 

осуществляется за счет 

26.02.22 



Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств 

физических и (или) юридических 

лиц (в виде таблицы). 

4. Систематически обновлять 

информацию на сайте 

образовательной организации об 

имеющихся вакансиях для 

приема/перевода получателей услуг. 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджета субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов, по 

договорам об образовании за 

счет средств физических и 

(или) юридических лиц (в 

виде таблицы). 

4. Налажена работа по 

систематизации обновления 

информации об имеющихся 

вакансиях для 

приема/перевода получателей 

услуг на сайте 

образовательной организации 
Пок. 1.2. Обеспечение на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с 
получателями услуг 

  1. Обеспечить наличие и 

работоспособность раздела «Часто 

задаваемые вопросы» на сайте 

образовательной организации 

2. Обеспечить наличие и 

работоспособность формы для 

подачи электронных 

обращений/жалобы/предложений на 

сайте образовательной организации 

посредством организации доставки 

сообщений на специально 

предусмотренную электронную 

почту организации. 

01.03.2022 Директор школы 

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель 

директора по 

ИКТ Гудаева Луиза   

Хаважиевна 

1.Обеспечено наличие и 

работоспособность раздела 

«Часто задаваемые вопросы» 

на сайте образовательной 

организации. 

2.Обеспечено наличие и 

работоспособность формы для 

подачи электронных 

обращений/жалоб/предложени

й на сайте образовательной 

организации посредством 

организации доставки 

сообщений на специально 

предусмотренную 

электронную почту 

организации. 

 

 

26.02.22 



Пок. 1.3. Удовлетворенность получателей услуг открытостью и доступностью информации об образовательной организации 

  Систематически проводить работу с 

получателями услуг/законными 

представителями о возможности 

получения интересующей 

информации на сайте 

образовательной организации. 

20.04.2022 Директор школы 

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель 

директора по 

  ИКТ Гудаева Луиза   

Хаважиевна 

Систематизирована работа с 

получателями услуг 

//законными представителями 

о возможности получения 

интересующей информации на 

сайте образовательной 

организации. 

18.04.22 

2.Комфортность условий предоставления услуг 

Пок. 2.1. Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг 

  Разместить навигационные указатели 

в фойе образовательной организации 

с указанием структурных 

подразделений, кабинетов, 

этажности. 

01.03.2022 Директор школы 

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель директора 

по АХЧ Азимов Абу 

Эльбертович 

Размешены навигационные 

указатели в фойе 

образовательной организации 

с указанием структурных 

подразделений, кабинетов, 

этажности.  

27.02.22 

3. Доступность услуг для инвалидов   

Пок. 3.1. Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов 

  1. Обеспечить наличие и доступность 

сменных кресел-колясок 

20.04.2022 Директор школы 

Туркаева Медни 

Магомедовна 

заместитель директора 

по  АХЧ Азимов Абу 

Эльбертович 

Обеспечено наличие и 

доступность сменных кресел-

колясок. 

18.04.22 

Пок. 3.2. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации 

 - - - -   

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

 Рекомендации 
респондентов: 
обеспечить 
капитальный ремонт 
школы. 

Подать заявку на капитальный ремонт  - - Заявка на капитальный ремонт 
подана 

 

 

 

                                                                                Директор                                                            М.М. Туркаева 


